
2023 年８月 26 日 

株式会社グッドスピード 

各  位 

 

お客様専用相談窓口設置のお知らせ 

 

この度は、当社の保険金の請求に関する報道について、お客様ならびに関係者の皆様にご心配をおかけ

し、大変申し訳ございません。 

 

現在当社では、一連の報道を踏まえ、以下の「過去の保険金の請求に関するお客様専用相談窓口」を 

設置しております。 

再協定が必要な事案につきまして、損害保険会社と速やかに再協定を行い、お客様のご意向を最優先に

修理費用の返金などの対応を行ってまいります。 

 

＜過去の保険金の請求に関するお客様専用相談窓口＞ 

 

【電話番号】 0120-515-910（無料） ／ 052-933-4097 

 

【受付時間】 平日 10 時 00 分から 18 時 00 分まで 

 

 

以上 

 


